Element22 ist ein innovatives Technologieunternehmen und Experte in der pulvermetallurgischen
Verarbeitung von Titan. Die am Standort Kiel entwickelten und gefertigten hochwertigen
Titankomponenten finden ihren weltweiten Einsatz in der Medizintechnik, Luftfahrt,
Luxusguterindustrie und zur Generierung von griinem Wasserstoff.

Bei den

pulvermetallurgischen Herstellverfahren handelt es sich um Metal Injection Molding

(MIM), 3 Dimensional Printing (3DP), Press & Sinter (P&S), Granule Profile Extrusion (GPE), Tape
Casting sowie anderen Verfahren.

Die Technologie von Element22 ist weltweit einzigartig und Basis des stetigen Wachstums.

Werden

Sie Teil eines modernen und motivierten Teams!

Wir suchen zu unserer Verstdarkung ab sofort:

Mitarbeiter Customer Service (m/w/d)

lhre Aufgabe:

Ansprechpartner unserer Kunden in Europa und Nordamerika
Kaufmdnnische Kundenbetreuung, Auftragsadministration und Contract
Review

Ermittlung und Soll-Ist Kontrolle von Lieferterminen

Erstellung von
Angeboten/Auftragsbestdtigungen/Lieferscheinen/Rechnungen
Entgegennahme von Kundenreklamationen

Pflege von Stammdaten und Geheimhaltungsvertrégen
Unterstlitzung der Salesmanager, z.B. bei der Organisation von
Geschdftsreisen

Vertretung der Abteilung bei Audits durch Kunden und externe Stellen

lhr Profil:
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Kaufmdénnische Berufsausbildung

Erste Berufserfahrung in vergleichbarer Position von Vorteil
Sicherer Umgang in MS Office

Kenntnisse in ERP Programmen (SAP, Navision, SAGE, ProAlpha etc.) sind
vorteilhaft

Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Hohes MaB an Kundenorientierung und Kommunikationsfahigkeit
Freundliches und sicheres Auftreten

Teamfdhigkeit und Eigeninitiative

Selbstéindige und strukturierte Arbeitsweise

Flexibilitat und Belastungsfahigkeit



lhre Perspektive:

hohes MaB an selbststéindiger, eigenverantwortlicher Arbeit
Maglichkeiten zur beruflichen Weiterentwicklung

flexible Arbeitszeiten und Méglichkeiten zum Homeoffice
Betriebliche Altersvorsorge

bereitgestellte Getrénke wie Wasser und Kaffee

Sie sind interessiert? Bitte senden Sie uns lhre vollsténdigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe
lhrer Gehaltsvorstellungen und lhres frithestmoéglichen Eintrittstermins  per E-Mail an:
bewerbung@element22.com

Kontakt:

Element22 GmbH - Frau Kadler
Wischhofstr. 1-3, Geb.13

24148 Kiel
www.element22.com
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